
YUFE Help Desks



Studenti, pod mentorstvom 
nastavnika Sveučilišta, odgovaraju 
na pitanja građana
• pitanja vezana uz područje 

studiranja
• osiguranje kvalitete od 

strane sveučilišnog osoblja

YUFE Help Desks



YUFE Help Desks

Radni oblici
1. stalne Help Desk fizičke kontaktne 

točke
2. povremene Help Desk fizičke 

kontaktne točke u sklopu nekih 
događaja 

3. online Help Desk kontaktne točke 
u Virtualnom kampusu (stalne ili 
povremene)



Teme su dio jednog od YUFE 
prioriternih područja:

1. europski identitet i odgovornost u 
globalnom svijetu

2. dobrobit građana 
3. digitalna društva 
4. održivost

YUFE Help Desks
PREDLOŽITE 

temu!



•Što je sve uključeno?
• teme relevantne za lokalno građanstvo
• događaji Grada/Sveučilišta na kojima 

će biti privremene Help Desk 
kontaktne točke

• studenti koji će odgovarati na pitanja 
(ostvaruju ECTS ili „YUFE zvijezde”)

• nastavnici Sveučilišta koji osiguravaju 
mentoriranje i kvalitetu

YUFE Help Desks



KAKO SE 
UKLJUČITI

?

www.yufe.eu

Vaš lokalni kontakt za 
YUFE Help Desk

yufe@uniri.hr

https://uniri.hr/

http://www.yufe.eu/
https://uniri.hr/

