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1. DAN: Četvrtak, 23. rujna 2021.

13:00-13:30	 Registracija

13:30-14:00	 Uvodna obraćanja:

	 Vesna Crnić-Grotić
	 Dekanica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci, Hrvatska 

Vesna Tomljenović 
Predsjednica Hrvatske udruge za poredbeno pravo 

	 Klaus Fiesinger 
	 Regionalni direktor za Jugoistočnu Europu, Hanns-Seidel-Stiftung
	 Aleksandra Markić Boban
	 Ravnateljica Ureda u Zagrebu, Hanns-Seidel-Stiftung
	 Nataša Mikuš Žigman
	 Državna tajnica Ministarstva gospodarstva i održivog razvoja Republike Hrvatske 

1. sesija (na hrvatskom jeziku)

Moderator: Jakša Barbić
Hrvatsko pravo i provedba zaštite potrošača u tranziciji

14:00-14:20	 Goranka Barać - Ručević 
Sutkinja Vrhovnog suda Republike Hrvatske 
“Ex officio nadzor nepoštenosti ugovornih odredbi u hrvatskoj sudskoj praksi”

14:20-14:40	 Marina Veljak 
Sutkinja Visokog trgovačkog suda Republike Hrvatske 
“Prvi hrvatski postupak zaštite kolektivnih interesa potrošača: Iskustva i izazovi” 

14:40-15:00	 Paula Poretti 
	 Izvanredna profesorica i prodekanica Pravnog fakulteta  

Sveučilišta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
	 “Ususret novom hrvatskom uređenju zaštite kolektivnih interesa potrošača” 

15:00-15:20	 Iva Ivanišević Mostovac
	 Sutkinja Općinskog suda u Rijeci
	 “Consumers, by definition, include us all”: Ljude i njihova ljudska prava 

15:20-15:40	 Kratka stanka



2. sesija (na hrvatskom jeziku)

Moderatorica: Vlatka Butorac Malnar

15:40-16:00	 Silvija Petrić
	 Redovita profesorica (u mirovini) Pravnog fakulteta Sveučilišta u Splitu 
	 “Hrvatsko uređenje usklađenosti robe s ugovorom: Učinkovito ili s nedostatkom?”

16:00-16:20	 Hrvoje Pauković 
	 Direktor Hrvatskog ureda za osiguranje 
	 “Preispitivanje zaštite potrošača u sektoru osiguranja”

16:20-16:40	 Ana Pošćić
	 Izvanredna profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci
	 “Sretni’ potrošač u igrama na sreću”
 
16:40-17:00	 Danijela Vrbljanac
	 Docentica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci
	 “Međunarodna nadležnost u potrošačkim sporovima: Plašt zaštite“

17:00-17:30	 Pitanja i rasprava

 
2. DAN: Petak, 24. rujna 2021.

3. sesija (na engleskom jeziku)

Moderatorica: Emilia Mišćenić
Izazovi prava potrošača u digitalno doba

08:30-09:00	 Registracija

	 Plenarni govornici

09:00-09:30	 Geraint Howells
	 Redoviti profesor & Izvršni dekan Koledža za poslovanje, javni poredak i pravo 

Nacionalnog sveučilišta u Galwayu, Irska 
	 “Online platforme i zaštita potrošača”

09:30-10:00	 Hans-Wolfgang Micklitz
	 Profesor Sveučilišta u Helsinkiju, Finska & Europskog sveučilišnog instituta  

u Firenci, Italija 
	 “Osnaživanje potrošača putem Legal Tech-a”

10:00-10:30	 Jürgen Basedow
	 Direktor emeritus Max Planck Instituta za poredbeno i međunarodno privatno 

pravo, Hamburg, Njemačka & prijašnji voditelj njemačke Komisije za monopole 
	 “Ususret Aktu Europske unije o digitalnim tržištima”

10:30-11:00	 Christian Twigg-Flesner
	 Redoviti profesor Fakulteta za socijalne znanosti Sveučilišta u Warwicku, 

Ujedinjeno kraljevstvo 
	 “Opcije za nove režime odgovornosti za digitalne potrošačke transakcije – pravni 

poremećaj ili pravovremena modernizacija?”

11:00-11:20	 Kratka stanka



4. sesija (na engleskom jeziku)

Moderatorica: Ivana Kunda

11:20-11:40	 Plenarni govornik

	 Pascal Pichonnaz
	 Redoviti profesor Pravnog fakulteta Sveučilišta u Fribourgu, Fribourg, Švicarska & 
	 Potpredsjednik i izabrani predsjednik Europskog pravnog instituta, Beč, Austrija  
	 “AI za odlučivanje u potrošačkim sporovima male vrijednosti: San ili noćna 

mora?”

11:40-12:00	 Mateja Đurović 
	 Izvanredni profesor Kraljevskog koledža u Londonu, Ujedinjeno kraljevstvo
	 “Važnost i uređenje online recenzija i digitalnog tržišta: Slučaj nove europske 

Direktive (EU) 2019/2161”
 
12:00-12:20	 Jacolien Barnard 
	 Redovita profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Pretoriji, Južna Afrika
 
	 Emilia Mišćenić 
	 Izvanredna profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci 
	 “Postizanje održivog razvoja za potrošače na digitalnom tržištu: Činjenica ili 

Fikcija?”

12:20-13:00	 Pitanja i rasprava

13:00-14:00	 Stanka za ručak 

5. sesija (na engleskom jeziku)

Moderator: Damjan Možina

14:00-14:20	 Elise Poillot 
	 	 Redovita profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Luksemburgu, Luksemburg 
	 	 “Tko je tko? Očajnička potraga za definicijom trgovca i potrošača u digitalnom 	
	 	 okruženju” 

14:20-14:40	 Martin Schmidt-Kessel
	 	 Redoviti profesor Pravnog fakulteta Sveučilišta u Bayreuthu, Njemačka
	 	 “Datifikacija u potrošačkim ugovornim odnosima”

14:40-15:00	 Ivana Kunda 
	 	 Redovita profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci 
	 	 “Osobni podatci potrošača na internetu: Je li damin gambit dobro otvaranje?”

15:00-15:20	 Vlatka Butorac Malnar 
	 	 Izvanredna profesorica Pravnog fakulteta Sveučilišta u Rijeci 
	 	 “Digitalne platforme u ulozi glavnih ulaznih vrata za poslovanje i potrošače”

15:20-16:00	 Pitanja i rasprava

 



3. DAN: Subota, 25. rujna 2021.

6. sesija (na engleskom jeziku)

Moderatorica: Paula Poretti
Bolja provedba prava potrošača

08:30-09:00	 Registracija

09:00-09:30	 Plenarna govornica
	 Vesna Tomljenović
	 	 Sutkinja Općeg suda Europske unije, Luksemburg
	 Nicola Chesaites
	 	 Odvjetnica i partnerica u Quinn Emanuel Urquhart & Sullivan, LLP 
	 	 “Zaštita kolektivnih interesa u EU na raskrižju”

09:30-09:50	 Marko Ilešič
	 	 Sudac Suda Europske unije, Luksemburg
	 	 “Prava intelektualnog vlasništva i interesi potrošača u digitalnom okruženju”

09:50-10:10	 Maciej Szpunar
	 	 Prvi nezavisni odvjetnik Suda Europske unije, Luksemburg
	 	 „Ideja pristanka u pravu EU-a o osobnim podacima“

10:10-11:00	 Kratka stanka

7. sesija (na engleskom jeziku)

Moderatorica: Emilia Mišćenić

11:00-11:20	 Richard Alderman
	 	 Profesor emeritus Sveučilišta Houston pravnog centra,  
	 	 Sjedinjene Američke Države
	 	 “Veliki problem provedbe prava potrošača - arbitraža”

11:20-11:40	 Eleni Kaprou 
	 	 Docentica Brunel škole prava u Londonu, Ujedinjeno kraljevstvo
	 	 „Bolja provedba potrošačkih prava” 

11:40-12:00	 Damjan Možina
	 	 Redoviti profesor Pravnog fakulteta Sveučilišta u Ljubljani, Slovenija
	 	 “Provedba prava potrošača u krizi”

12:00-12:30	 Pitanja i rasprava

12:30-13:00	 Emilia Mišćenić
		  Zaključno obraćanje 


